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Vision och budget med strategisk plan

Vision: ”Forshaga kommun 2040 - varmt vdlkommen! Hdr kdnner sig alla vilkomna, trygga och inkluderade. Genom att
vara dppna och visa tillit till varandra gor vi alla delaktiga. Vdra olikheter dr vadr styrka. Vi ser méojligheter och utvecklas
tillsammans. Gemensamt bygger vi ett hdllbart och tryggt samhdlle ddr ingen ldmnas utanfor.”

Kommunfullmaktiges budget med strategisk plan ar kommunens viktigaste dvergripande styrdokument. | budgeten ater-
finns ocksa var vision, det 6nskvarda framtida tillstandet fér kommunen och kvalitets- och styrmodellen som 6vergripande
beskriver hur den kommunala verksamheten ska styras, foljas upp och utvarderas. Strategisk plan innehaller kommunens
6vergripande mal och vardegrund.

Plan anger inriktning och konkreta mal i en fraga av storre vikt. Den ar vagledande for beslut och styrning. Planen tar inte
stallning till utférande eller metod. Har en begransad giltighetstid och ska foljas upp. Exempel pa plan kan vara Bostadsfor-
sorjningsplan. Beslutas av kommunfullmaktige, kommunstyrelsen eller namnd.

Policy ar ett kortfattat dokument pa en évergripande niva om specifika, strategiskt viktiga omraden. Den ar vagledande
for beslut och styrning. Policy tar inte stallning till utférande eller metod. En policy ar vanligtvis langvarig, och galler tills
vidare. En policy bor konkretiseras i andra styrdokument, oftast i riktlinjer. Exempel pa policy kan vara Upphandlingspolicy
och Kommunikationspolicy. Beslutas av kommunfullmaktige, kommunstyrelsen eller namnd.

Handlingsplan ar en sammanstallning av aktiviteter som tillsammans ska leda till att uppna mal. Den visar konkret vad som
ska goras inom ett visst omrade, vem/vilka som ansvarar for uppgiften, ekonomiska konsekvenser samt nar det ska vara
klart alternativt nar det ska foljas upp. Omsatter ofta inriktningen i planen till konkreta atgarder. Exempel pa handlings-
plan kan vara Handlingsplan fér nybyggnation av flerfamiljshus pa Asmyren. Beslutas av kommunchef, férvaltningschef eller
ledningsgruppen.

Riktlinjer ar den mest konkreta formen av styrdokument. Ett dokument som innehaller en anvisning eller rekommendation
for hur exempelvis en policy ska uppnas. Riktlinjer avser framst fragor rérande ren verkstallighet. Riktlinjer kan betraktas
som en slags handbok som ska ange ramarna for vart handlingsutrymme i en viss fraga. Galler tillsvidare vilket innebar att
gamla riktlinjer maste upphéavas nar de blir inaktuella. Exempel pa riktlinjer kan vara Riktlinjer for anvandande av sociala
medier. Beslutas av kommunchef, forvaltningschef eller ledningsgruppen.



Dartor har vi
en grafisk profil

Den grafiska profilen innehaller riktlinjer och stod for att forbattra vart kommunikationsarbete.
Den berattar hur logotyp, typsnitt, bilder och farger ska anvandas. Den ger ocksa tips pa sadant
som ar bra att tanka pa for att den grafiska kommunikationen ska bli battre. Tillsammans skapar

vi bilden av Forshaga kommun!

Vi starker var identitet - vart varumarke
Genom att jobba efter den grafiska profilen och
kommunicera konsekvent blir det tydligt for
mottagaren att informationen kommer fran oss
i Forshaga kommun. Da blir det enklare for oss
att na fram med vart budskap och var gemen-
samma identitet blir starkare.

Vi ar bra pa det vi gor - och det ska synas
Om var kommunikation ger ett professionellt
intryck kommer vi ocksa att uppfattas seridsa
och trovérdiga. Vi ar bra pa det vi gor och det
ska synas i var kommunikation, bade grafiskt
och innehallsmaéssigt.

Vem ska anvanda den grafiska profilen?

Allt tryckt och digitalt material dar Forshaga
kommun star som avsandare ska tas fram efter
riktlinjerna i den grafiska profilen. Det galler
bade intern och extern kommunikation.

Den grafiska profilen géller for alla anstéllda

och andra som producerar material fér Forshaga

kommun, sa som byraer, konsulter, tidningar

eller tryckerier. Nar du inte behdver fundera pa
hur formen ska se ut kan du koncentrera dig pa

innehallet.

Kommunikatorerna har ratt att arbeta utanfor
den grafiska profilen i vissa sammanhang, sa
som kampanjer eller vissa publikationer.

Mallar som stod i arbetet

Det ar viktigt att alla medarbetare kanner till och
foljer riktlinjerna i den grafiska profilen. For att
underlatta arbetet finns mallar till hjélp. Mallarna
hittar du pa Forshaga kommuns intranit.

Kommunikatorernas uppdrag
Kommunikatdrerna fungerar som ett stod till
forvaltningarna i strategiska interna och externa
kommunikationsfragor. Du kan ocksa fa hjalp
med produktion av produkter dar mallarna inte
racker till. Kommunikationsarbetet ska genom-
syra all verksamhet och bidra till forverkligande
av Forshaga kommuns vision och strategiska
plan.

Kontakta kommunikatorerna vid fragor
gallande den grafiska profilen.

u Ladda hem mallar och den
grafiska profilen fran intranatet.
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Logotyp

Av alla de olika delar som skapar den grafiska profilen ar logotypen den viktigaste. Logotypen
bestar av kommunens namn tillsammans med tre vagor. Vagorna symboliserar vart langa
forhallande till vattnet i allmanhet och Klarilven i synnerhet. Alven, som rinner genom hela
kommunen, har spelat en stor roll for utvecklingen av var gemensamma plats; genom till
exempel laxfisket, flottningen och industrierna.

Anvandning

Logotypen ar den samma for samtliga verksam-

heter inom Forshaga kommun. Den ska finnas 4
med i allt material som produceras. Forvalt- —

nings-, enhets- eller andra verksamhetslogotyper Forsha ga kommun

ar inte tillatna (undantaget ett fatal verksamhe-
ter i samarbete med andra aktorer).

Logotypen far endast anvdndas i de olika vari-
anter beskrivna har. Kommersiella verksamheter
far inte anvanda den utan tillstand. Logotypen —
far inte forandras, det vill sdga text och typsnitt, \_,/\—\/
farger och proportioner ar fasta. Den ska heller Forsha ga kommun

aldrig beskaras, skuggas eller tanjas.

Varianter

Fargerna som anvénds i logotypen dr Forshaga
kommuns primaéra farger, en ljusbla och en
morkbla. I grundformatet star Forshaga kommun

-
\_,,\\/

isvart.

Logotypen finns ocksa for svartvita publikatio- Forsh aga kommun
ner och for morka bakgrunder. Logotypen far
aldrig goras om till graskala.

Placering, storlek och friyta
Logotypen ska placeras vél synlig, foretradelse-
vis centrerad. I A4- och A5-format dr en lamplig
bredd omkring 45 millimeter.

Runt logotypen bor alltid ett avstand till andra
objekt lamnas motsvarande logotypens hdjd.

u Ladda hem Forshaga kommuns
logotyp fran intranatet.
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Farger

En farg kan forstarka ditt budskap, gora en folder mer tilltalande eller lyfta fram sarskilt viktig
information. Farger kan oka tillgangligheten pa din information men ocksa det motsatta om de

anvands ovarsamt.

Primdra och sekundara farger

Forshaga kommuns tva priméra farger; den
morkbla och den ljusbla, ar hamtade fran
vagornas farger i logotypen.

De fem sekundéra fargerna anvands for att
forstarka ett budskap och ge mer liv till kommu-
nikationen. De anvands till exempel i grafiska
element, tonplattor och rubriker.

Morkbla Ljusbla

CMYK 100-65-15-0 CMYK 30-5-0-0
PMS 647 PMS 277

RGB  0-60-129 RGB  186-212-240

Tona

Samtliga farger kan dven tonas for till exempel
tonplattor eller grafiska element. Fargtoningen
anvands i 80 %, 60 %, 40 % och 20 %.

Less is more

Vilj en eller tva farger for ditt budskap och fa
ett enhetligt resultat. Tank pa att lyfta fram det
viktigaste, det blir sédllan bra om informationen
slass om uppmarksamheten.

Viol

CMYK 48-96-0-0
PMS 254

RGB  153-39-133

Godis

CMYK 5-95-0-0
PMS Magenta
RGB  224-29-132

Tank pa att kontrasten
mellan text och tonplatta
maste vara tillrackligt stor
for att vara latt att lasa!

Sol
CMYK 0-20-100-0
PMS 109

RGB  255-204-0
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Bilder

Anvand bilder for att forstarka ditt budskap. Bilderna ska vara naturliga, trovardiga och
formedla trygghet och en attraktiv kommun for saval besdkare som for den som bor, lever och
verkar har. | vara bilder star ofta manniskan i centrum med lekfullhet och narvaro. Vara bilder
ar inkluderande och visar mangfalden av invanare, foretag, natur, kultur, aktiviteter och miljoer.
Blanda garna narbilder med helbilder for att skapa dynamik.

Vara bilder visar aktiva, trygga, glada och nyfikna méanniskor.

Kom ihag att kontrollera
rattigheterna for bilden
du tankt anvanda och att
det finns godkannande
fran avbildade personer.

u Kontakta kommunikatorerna for
att fa tillgang till bildbanken.
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Typografi

Typografi handlar om vilket typsnitt man anvander, vilken storlek och radavstand texten har,
spalter, radlangder, marginaler med mera. Ett bra tips ar att halla typografin enkel och inte lata

den ta fokus fran budskapet.

Typshitt

Du kan vilja att endast anvianda Trebuchet MS i
din produkt eller komplettera med Palatino Li-
notype. Palatino Linotype 6kar lasbarheten vid
storre textmangder. Pa webben anvéands endast
Trebuchet MS.

Bada typsnitten finns i fet och kursiv skarning.
Den feta kan anvandas for rubriker. Anvand den
kursiva sparsamt.

Vi skriver alltid med gemener, bade i rubriker
och brodtext.

Textjustering
Anvénd véansterjustering, det ger ett lugnt in-
tryck och gor det latt att orientera sig i texten.

Storlek och radavstand

Satt brodtextens teckenstorlek till minst 9 punkter
med radavstand 12. En storre storlek kan underlét-
ta lasningen for vissa, anpassa till din malgrupp.
Lat dina mellanrubriker ha samma storlek som
brodtexten i en fet skdarning. Teckenstorleken pa
huvudrubrik och ingress bor vara storre, i bild-
text och faktarutor samma eller nagot mindre.

Radlangd och spalter

En lattlast rad brodtext innehaller inte fler &n
55-65 tecken. Blir raderna langre bor du minska
spaltbredden eller anvinda tva spalter.

Luft
Var generds med luft i och kring din text. Hjalp
lasaren genom att dela upp texten i stycken.

Trebuchet MS

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO123456789
abcdefghijklmnopqrstuvwxyzaao123456789

Trebuchet MS anvénds for huvudrubriker, ingresser, mellanrubriker,
bildtexter, tabeller, kortare brodtexter och i faktarutor.

Palatino Linotype

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO123456789
abcdefghijklmnopqrstuvwxyzaao123456789

Palatino Linotype anviands till huvudrubriker och langre brodtexter.
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Grafiska element

Utover bild och text kan man anvanda sig av grafiska element for att skapa igenkanning.
De grafiska elementen haller samman och forstarker kommunikationen. Dessa anvands av

kommunikatorerna i layoutade produkter.

Rutmonstret och puff

Rutmonstret kan anvindas pé flera olika sdtt. Som bakgrund, sidfot, diikécnksaﬁli(n
sidhuvud eller som en textplatta. Den kan ocksa anvédndas som puff senast dein
med text inuti for att lyfta fram viktig information. 14 maj,

Citationstecken
Citationstecknet kan anvandas
for att lyfta fram citat ur en text.

fler kommuninvanare, i Anviénd vitt med hog transparens
f

i

bdttre arbetsmarknad och med ol mot bild eller lag opacitet av nagon
en | jusare‘f ramtidstre.. ¥ B av profilfargerna mot vitt.
/ "
AW

Lyft fram ett citat
ur din text!

Lyft fram ett citat
ur din text!
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Exempel

-
—

Forshaga kommun

Lina Wiklundh

Kommunikatér, kommunledningskontoret

Telefon: 054-17 22 13 (direkt), 054-17 20 00 (véixel)
E-post: lina.wiklundh@forshaga.se | Webb: forshaga.se
Besik: Storgatan 52, Forshaga

Postadress: Forshaga kommun, Box 93, 667 22 Forshaga

Visitkort

Har kan du

fortidsrosta
1 EU-valet

FORTIDSROSTNINGEN PAGAR 8—26 MAJ

Forshaga lércenter och Kulturhuset i Deje

Vecka 19

Onsdag-fredag 1418

Pa vag mot egen
Vecka 20

Mandag-fredag. 10-18

SOMMARVIKARIER SOKES Lordag-sondag 1014

forsorjning

Jobba tillsammans Winang et 018
. Lérdag, 10-15
INFORMATION OM ARBETSMARKNADSENHETEN, AME med o0ss i sommar Olsatersskolan
Vecka 21, sondag -
Vi soker dig som tycker om att jobba med ménniskor o1 sindes o
v et Saaot o shr A Ta e tkrt och ID-handling e d e or at s

hemfjinsten el ns. Tillsammans gor Pi Forshaga kommuns webbplats for

viskillnad for e dag! mer information. P4 Valmyndighetens webbplats val.se
- www.forshaga.se/sommarvik finns ocksa information p fler sprak och littlist svenska.
—
Forshaga kommun g —_—
Forshaga kommun Forshaga kommun

al finns

Folder A5 Annons med bild Annons utan bild

Vi behéver
ditt svar senast
31710 per post

eller 5/11 13,09

Via webb

DIN ASIKT AR VIKTIG FOR 0SS
Vad tycker du om
Forshaga kommun?

Forshaga kommun vill erbjuda oss som lever och verkar hér en sa bra
kommun som majligt. For att lyckas i arbetet ar det viktigt att veta hur

2021 invanarna i Forshaga ser pa sin kommun. Vi behéver darfér din hjalp!

. Vad tycker du om Forshaga kommun som en plats att Jag hoppas att du tardig tid att svara pa frigomal
o och leva pa? Hur bedomer du skolan, ildrcomsorgen, derlag tll tveck-
gator och vigar och kommunikationer? Hur ser du lingsarbetet  Forshaga kommun Vi vill skapa en
pé inflytandet i Kommunen? Det ir sidant frigoma i attradivare plats at trivas och utvecklas pi

enkiten handlar om. Visst kan d

tatt svara pa — och det vill vi gora tillsammans med dig.
fragor om vissa verksamheter och forhallanden som man

Kok e b 4 st cgon erarenhet . M gl Tack i frhand o din medverkant
her man en uppfatining, om &n en uppfatining grundad i
DT \ D
ring 1 somarbete med Forahags Kommun. D en v 800

inviace | orsbga o som med ssiibarmetndee

valts ut av SCB fir att medverk ordforande

ning om vr gemensamma plats, olika verksamheter och
forhallanden som vi vill veta,

Statistiska centralbyran (SCB) genomfor denna undersik-

Forshaga kemmun e
k Forshaga kommun

Styrdokument Informationsblad
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Profilprodukter

Profilprodukter ar en budskapsbarare, en liten gava med kommunens logotyp pa. De lite billi-
gare produkterna delas ofta ut vid massor, evenemang eller andra tillstallningar dar vi moter
allmanheten. De dyrare anvands som gava eller som pris da vi anordnar utlottningar/tavlingar.

Farg pa produkten och tryck/brodyr

Fargen pa profilprodukterna ska félja Forshaga
kommuns grafiska profil. Vilj foretradelsevis
marinbla och Forshaga kommuns grafiska rut-
monster.

Fargen pa trycket eller brodyren anpassas for
att fa storsta majliga kontrast mot fargen pa
produkten. Pa vita material kan logotyp i farg
anvéndas. Pa ljusa material anvands svart. Pa
morka matrial anvands vit farg.

— e
e
= g l =
| Forshaga kommun |

—

SN
Forshaga kommyn
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Kvalité och miljo

Ténk pa att valja en kvalité som haller. En
produkt som gar sonder eller inte funkar ger en
negativ upplevelse kopplat till vart varumarke.

Trots att vi inte satt upp krav pa specifika mil-
jomarkningar s& bor vi alltid ta det i beaktande

i val av profilprodukter. Undvik produkter med
betterier.

—
—
Forshaga kommun

Sd gor du for att bestdilla

Produkter i lager

Det finns ett lager av blandade profilproduk-
ter pa kommunhuset. Aktuellt utbud och
bestallningsformulér hittar du pa intranétet.
Verksamheten betalar inkdpspris och intern-
faktureras i efterhand. Produkterna hamtas i
kommunhusets receptionen.

Andra produkter

Kontakta kommunikatdrerna for bestéllning
av profilprodukter som inte finns pa lager. Vi
hjalper dig att ta fram offert och korrektur fran
var upphandlade leverantor.

Observera att kommunen tillhandahaller ett
separat sortiment av gavor for gratifikationer,
bemarkelsedagar, avtackningar med mera.




Klader

Med en val synlig logotyp pa arbetsklader och profilklader gor vi det tydligt for de vi moter
att vi representerar Forshaga kommun. Det skapar trygghet. Det ar Forshaga kommun som
tillhandahaller kladerna. Tank pa hur du anvander dem i privata sammanhang.

Arbetsklader

Arbetsklader som anvands av kommunens
anstallda ska visa att Forshaga kommun &r
avsandare. Till arbetskldder raknas plagg som
anstéllda anvander i sin yrkesutévning.
Exempelvis skyddsklader eller klader som
identifierar sin barare infoér brukare och kunder.

Profilklader

Plagg som inte bars regelbundet i arbetet, men
som anvéands vid speciella tillfdllen inom yrkes-
rollen — till exempel vid méssor eller evenemang
- raknas som profilkldder.

Forshaga kommun ar avsandaren

Det &r i forsta hand alltid Forshaga kommun,
inte en verksamhet, som star bakom service,
tjanster och aktiviteter som kommunen erbjuder.
Kommunens logotyp ska alltid sitta val synlig pa
kldderna och placeras pa framsidan av plagget.

Finns det sarskilda skal att lagga till ett verk-
samhetsnamn eller annat budskap sker det efter
samrad med kommunikator. Anvind verksam-
hetsnamn eller titlar som forklarar roll framfor
forvaltningsnamn. Dessa kan till exempel placeras
pa ryggen eller hoger arm.

Farg pa kladerna och tryck/brodyr

Fargen pa profilkldderna ska folja Forshaga
kommuns grafiska profil, valj foretradelsevis
marinbla. Resterande farger anvand for specifika
dndamal, till exempel en viss kampan,;.

Strédva efter ett enhetligt intryck pa arbetsklader,
valj foretradelsevis marinbla, svart eller vitt.
Fargen pa arbetsklader behover i vissa fall
anpassas utifran behov i verksamheten, till
exempel varselfarger.

Fargen pa trycket eller brodyren anpassas for att
fa storsta mojliga kontrast mot fargen pa plaget.
Pa vita klader kan logotyp i farg anvandas. Pa
ljusa plagg, inklusive varselklader anvands
svart. Pa morka plagg anvands vit farg.

Placera
budskapet
har

Pa trojor, t-shirts, jackor
och vastar placeras
logotypen till vanster pa
brostet, bredd 80 mm.
Eventuellt budskap
placeras pa hoger arm
eller pa ryggen.

Sa gor du for att bestdlla

Profilklader

Kontakta kommunikatorerna for bestéllning av
profilklader. Vi hjalper dig att ta fram offert och
korrektur fran var upphandlade leverantor.

Vanligtvis finns dven ett lager av profilklader
pa kommunhuset. Hor av dig till receptionen
for mer information om sortiment och storle-
kar, 054-17 20 00.

Arbetsklader

Arbetskldder kops in via upphandlad leverantor
dar sortiment, farger pa plagg, logotypens storlek
och plavcering med mera redan specificerats.
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Forshaga kommun



