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Vision och budget med strategisk plan Vision: "Forshaga kommun 2040 — varmt vilkommen!

Hir kiinner sig alla vilkomna, trygga och inkluderade. Genom att vara dppna och visa tillit till varandra gor vi alla delaktiga. Vira
olikheter dr vdr styrka. Vi ser mdjligheter och utvecklas tillsammans. Gemensamt bygger vi ett hillbart och tryggt samhiille diir ingen
lamnas utanfor.” Kommunfullméktiges budget med strategisk plan 4r kommunens viktigaste dvergripande styrdokument. I
budgeten aterfinns ocksa var vision, det 6nskvarda framtida tillstandet for kommunen och kvalitets- och styrmodellen som
6vergripande beskriver hur den kommunala verksamheten ska styras, féljas upp och utvérderas. Strategisk plan innehaller
kommunens dvergripande mal och vardegrund.

Plan anger inriktning och konkreta mal i en fraga av storre vikt. Den dr vigledande for beslut och styrning. Planen tar inte
stéllning till utférande eller metod. Har en begrinsad giltighetstid och ska f6ljas upp. Exempel pa plan kan vara
Bostadsforsorjningsplan. Beslutas av kommunfullméktige, kommunstyrelsen eller namnd.

Policy ar ett kortfattat dokument pa en 6vergripande niva om specifika, strategiskt viktiga omraden. Den &r vagledande for
beslut och styrning. Policy tar inte stillning till utférande eller metod. En policy &r vanligtvis langvarig, och géller tills vidare.
En policy bor konkretiseras i andra styrdokument, oftast i riktlinjer. Exempel pa policy kan vara Upphandlingspolicy och
Kommunikationspolicy. Beslutas av kommunfullméiktige, kommunstyrelsen eller nimnd.

Handlingsplan ar en sammanstillning av aktiviteter som tillsammans ska leda till att uppnd mal. Den visar konkret vad
som ska goras inom ett visst omrade, vem/vilka som ansvarar for uppgiften, ekonomiska konsekvenser samt nér det ska vara
Klart alternativt nar det ska foljas upp. Omsatter ofta inriktningen i planen till konkreta atgarder. Exempel pa handlingsplan
kan vara Handlingsplan fér nybyggnation av flerfamiljshus pa Asmyren. Beslutas av kommunchef, frvaltningschef eller
ledningsgruppen.

Riktlinje 4r den mest konkreta formen av styrdokument. Ett dokument som innehaller en anvisning eller reckommendation
for hur exempelvis en policy ska uppnas. Riktlinjer avser framst fragor rérande ren verkstallighet. Riktlinjer kan betraktas
som en slags handbok som ska ange ramarna fOr vart handlingsutrymme i en viss fraga. Géller tillsvidare vilket innebér att
gamla riktlinjer maste upphévas nér de blir inaktuella. Exempel pa riktlinjer kan vara Riktlinjer fér anvandande av sociala
medier. Beslutas av kommunchef, forvaltningschef eller ledningsgruppen.
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Riktlinje for visselblasning

Denna riktlinje har tagits fram i anledning av lagen (2021:890) om skydd for
personer som rapporterar om missforhallanden, den s k visselblasarlagen.

1.Inledning
1.1. Bakgrund

Visselblasarlagen genomfor Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2019/1937 av den 23 oktober 2019 om skydd for personer som rapporterar
om overtradelser av unionsritten (visselblasardirektivet”) i svensk rtt.

Visselblasarlagen galler vid rapportering i ett arbetsrelaterat ssmmanhang av
information om missforhallanden som det finns ett allménintresse av att de
kommer fram. Lagen galler dven vid rapportering i ett arbetsrelaterat
sammanhang av information om missforhallanden som strider mot en direkt
tillamplig unionsrattsakt inom tillampningsomradet for
visselblasardirektivet, mot en lag eller andra foreskrifter som genomfér en
sadan unionsrattsakt eller som motverkar malet eller syftet med
bestammelserna i en sadan unionsréattsakt. De unionsrattsakter som omfattas
raknas upp i en bilaga till visselblasardirektivet. Det galler t.ex.
bestammelser inom omradena offentlig upphandling, miljoskydd,
livsmedelssékerhet, folkhdlsa och skydd av privatlivet och personuppgifter.

En rapporterande person — en sa kallad visselblasare — har enligt lagen ett
skydd mot repressalier och mot hindrande av rapportering. Den som
rapporterar far vidare inte goras ansvarig for att ha asidosatt sin
tystnadsplikt, under férutsattning dels att personen vid rapporteringen hade
skilig anledning anta att rapporteringen av informationen var nodvandig
for att avsloja det rapporterade missforhallandet, dels att rapporteringen
inte innefattar ett uppsatligt rdjande av uppgift som inte omfattas av
grundlagsskyddad meddelarfrihet. For bada skydden galler som ytterligare
forutsdttning att den rapporterande personen hade skélig anledning anta att
informationen om missférhéallandena var sann vid tidpunkten for

rapporteringen.

Det &r endast de personkategorier som anges i visselblasarlagen som har
mojlighet att rapportera med skydd av lagen. Dessa kategorier &r — nagot
forenklat — arbetstagare, den som soker arbete, den som séker eller utfor
volontararbete eller praktik, inhyrda arbetstagare, egenforetagare som soker
eller utfor uppdrag, personer som ingar i ett féretags forvaltnings-, lednings-
eller tillsynsorgan och aktiedgare som ar verksamma i aktiebolaget. Skyddet



géller &ven efter att personen har [amnat verksamheten. Andra
personkategorier — som till exempel elever, brukare eller medborgare i
allménhet — kan alltsa inte rapportera enligt visselblasarlagens bestammelser.

Visselblasarlagen medfor ett antal krav pa hanteringen inom koncernen
Forshaga kommun “kommunkoncernen”, varmed for riktlinjen menas
Forshaga kommun och dess bolag av rapporter (visselblasningar”) som tas
emot och som omfattas av visselblasarlagen. Bland annat ska enligt lagen en
verksamhetsutdvare som vid ingangen av kalenderaret hade 50 eller fler
arbetstagare inratta sérskilda, interna rapporteringskanaler och forfaranden
for rapportering och uppfoljning. Visselblasarlagens regler om interna
rapporteringskanaler och férfaranden samt information som ska ldmnas i det
sammanhanget tillampas fér kommuner och kommunala bolag fran och med
den 17 juli 2022.

1.2.  Syfte

Syftet med denna riktlinje ar att i de vasentligaste avseendena lagga fast
ordningen och organisationen inom kommunkoncernen for de interna
rapporteringskanalerna och férfarandena for rapportering och uppféljning,
allt i enlighet med visselblasarlagens krav.

2.Bundenhet for
kommunkoncernens parter

Kommunstyrelsen har som sérskilt direktiv riktat till de kommunala bolagen
beslutat att samtliga bolag dels ska efterratta sig visselblasarlagens regler
ifraga om interna rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och
uppfdljning aven for det fall de annars inte hade omfattats av lagens
bestammelser i dessa delar, dels ska tillampa dessa riktlinjer.

3.Kanaler och forfaranden inom
kommunkoncernen

Interna rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och
uppfoljning enligt visselblasarlagen ska inrattas och uppratthallas inom
kommunkoncernen enligt vad som anges i dessa riktlinjer. Kanalerna och
forfarandena ska vara gemensamma for de verksamhetsutdvare som ingar i
kommunkoncernen.

3.1. Viktigare forutsattningar for
organisationen



Enligt visselblasarlagen (5 kap 5 8) ska verksamhetsutdvaren utse oberoende
och sjélvstandiga personer eller enheter som ska vara behoriga att pa
verksamhetsuttvarens vagnar

1. taemot rapporter och ha kontakt med rapporterande personer,
2. folja upp (utreda) det som rapporteras, och

3. lamna aterkoppling om uppféljningen till rapporterande personer.

De som utses far enligt lagen antingen vara anstéllda hos
verksamhetsutvaren eller hos nagon som har anlitats for att hantera
rapporteringskanalerna och férfarandena for verksamhetsutdvarens rakning.

Kommuner far dela rapporteringskanalerna och forfarandena med bland
annat kommunala bolag (5 kap 4 8).

Det &r av stor vikt att den som rapporterar kan vara trygg med att rapporten
tas emot och hanteras pa ett objektivt och korrekt sétt. Forutom genom de
krav som stélls i visselblasarlagen, inskarps detta d&ven genom forstarkta
regler om sekretess i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), som
bland annat innebar att uppgifter om den rapporterande personens identitet
omfattas av absolut sekretess.

3.2. Gemensamma kanaler och forfaranden
inom kommunkoncernen

Verksamhetsutdvarna inom kommunkoncernen ska dela
rapporteringskanaler och férfaranden med varandra genom dels en
visselblasarfunktion enligt punkt 3.3, dels en extern funktion for mottagning
av rapporter enligt punkt 3.4. Verksamhetsutvarna ska anvanda sig av
bagge dessa funktioner for hantering av rapporter enligt visselblasarlagen.

3.3. Visselblasarfunktionen vid
kommunledningskontoret

Det ska finnas en sarskild visselblasarfunktion for kommunkoncernen som
organisatoriskt ska vara placerad vid kommunledningskontoret.
Visselblasarfunktionen ska besta av sadana oberoende och sjalvstandiga
personer som avses i 5 kap 5 § visselblasarlagen. Dessa personer ska vara
anstallda i kommunen och vara sa fa som méjligt for att minimera
informationshanteringen kopplad till rapporter. Personerna ska foretrada
kompetensomradena juridik, arbetsratt och ekonomi. De ska ha personliga
ersdttare som ska kunna tjénstgora vid ordinarie persons forhinder eller jav.
De ordinarie personerna och deras ersattare ska utses av kommunchefen.

De som ingar i visselblasarfunktionen ska ha de behorigheter som anges i 5
kap 5 § visselblasarlagen. | mandatet ingar att inleda och avsluta utredningar
samt frihet att formulera slutsatser fran uppféljningen av rapporter utan
godkannande fran nagon annan. Behorigheterna ska utévas med beaktande



av de behorigheter som sarskilt Iamnas till den externa funktion for
mottagning och bedémning av rapporter som ska finnas enligt vad som
narmare anges i punkt 3.4. Visselblasarfunktionen ska harutéver ha en
samordnande roll och allmant stédjande roll i fragor om visselblasning.

3.4. Extern funktion for mottagning och
bedomning av rapporter

Som ett led i att sékerstdlla kommunkoncernens ratta fullgérande av
skyldigheterna enligt visselblasarlagen, ska kommunkoncernens parter
anvénda sig av en gemensamt upphandlad, extern mottagningsfunktion. Den
externa funktionen ska vara det priméra mottagningsstallet for tips, bedéma
om tips som inkommer kvalificerar som rapport enligt visselblasarlagen eller
inte och halla erforderliga kontakter med rapporterande personer. Ansvaret
for uppfoljning (utredning) i anledning av rapport ligger daremot pa
visselblasarfunktionen vid kommunledningskontoret. | fragor som angar
enskilda rapporter ska den externa funktionen ha sina kontakter med
visselbl&sarfunktionen, som i sin tur svarar for kontakterna med berord
verksamhetsutOvare.

4.Narmare om
utredning/uppfoljning av
rapporter

Berord verksamhetsutdvare/forvaltning ska vid utredning/uppfoljning i
anledning av rapport pa egen bekostnad stélla information, personal och
ovriga resurser till visselblasarfunktionens forfogande i den omfattning och
pa det satt som funktionen bedomer vara erforderligt for att genomféra
utredningen.

Pastaenden eller misstankar som uppkommer om brottsliga garningar bor
éverlamnas till brottsbekampande myndigheter genom polisanmalan i ett sa
tidigt skede som mojligt.

Skulle forutsattningarna i ett enskilt rapporteringsarende vara sadana att
visselblasarfunktionens oberoende eller sjalvstandighet kunde riskeras — till
exempel om rapporten skulle handla om en person i ledande stéllning vid
kommunledningskontoret — ska utredningen/uppféljningen ombesdrjas av
sérskilt anlitad extern utredare.

Fardig utredning ska lamnas till berdrd verksamhetsutévare — om mojligt till
dess hogsta ledning — for vidare handlaggning. Aterrapportering ska ske fran
verksamhetsutdvaren/forvaltningen till visselblasarfunktionen, som genom
den externa funktionen enligt punkt 3.4 ansvarar for att aterkoppling sker till
rapporterande person enligt visselblasarlagens krav.



5.Informationsgivning

Information om enskild rapport far delas av visselblasarfunktionen eller
extern part som anlitas for hantering eller utredning i anledning av rapporten
endast med iakttagande av de bestdmmelser om sekretess och tystnadsplikt
som galler enligt lag och i dvrigt endast i den utstrackning som beddms vara
sakligt motiverat. Visselblasarfunktionen ska — med beaktande av denna
begransning — periodiskt lamna kommunstyrelsen skriftlig sammanstallning
med oversiktlig information om frekvensen och hanteringen av inkomna
rapporteringsdrenden, som ett led i kommunstyrelsens uppfyllande av dess
uppsiktsplikt enligt kommunallagen (2017:725).

6.Utvardering

Kommunledningskontoret ansvarar for att kommunkoncernens efterlevnad
av denna riktlinje och kraven enligt visselblasarlagen utvarderas arligen.



